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Responsable locale de l’étude
PRESENTATION DU PAYS
La République Islamique de Mauritanie est située entre le 15ème et le 27ème parallèle Nord et couvre une superficie de 1.030.000 Km2. Elle compte actuellement un peu plus de 2.700.168 habitants et une population résidente de 3 millions. Population composée de 95% de sédentaires et  5% de nomades.
Le pays est divisé, sur le plan administratif, en 13 wilaya (régions), 53 Moughataa (départements) et 216 communes dont 163 sont rurales. Elle a une densité de 2,43 habitants au Km² avec, cependant, des disparités régionales considérables allant de 7,39 dans les Wilaya du sud-est et moins dans les Wilaya sahariennes (3,8)  à plus de 19,37 dans certaines Wilaya du Sud.

L’indicateur de développement de la Mauritanie est, selon le dernier classement des Nations-Unies, de 0,465 (la note parfaite étant de 1). Ce qui classe le pays au 152ème rang mondial (sur 177). Il fait, d’ailleurs partie des pays dits « à faible développement humain » avec, quand même, un score meilleur que celui du Sénégal (0,437), de la Côte d’Ivoire (0,399) ou celui du Mali (0,326). Elle compte 775.000 personnes actives âgées de 10 ans et plus, un taux de chômage de 19 ,1%, un taux de croissance économique de 4,2% (de 1993 à 2003) qui devrait atteindre 6,7% entre 2003 et 2007 ; ce qui a nettement amélioré le revenu par habitant qui  devrait approcher les +4,8%  avant  2007.

La Mauritanie s'est très tôt engagée dans la voie de la maîtrise des Nouvelles Technologies en vue d'en faire un outil privilégié au service du développement social, comme en témoigne son ambitieuse réforme des télécommunications, en 1998 et la mise en place d’un Secrétariat d’Etat chargé des Technologies Nouvelles en 2000 ;  ce qui a eu  des effets immédiats tangibles sur la disponibilité des services ainsi que des effets très avantageux sur d’autres réformes et d’autres secteurs. 
Parmi ces effets on peu citer la réalisation du document national du Cadre Stratégique de Lutte contre la Pauvreté (CSLP), qui aborde plusieurs thématiques dont celles qui nous intéressent dans le cadre de la présente étude à savoir les technologies de l'information et de la communication et la promotion féminine.  Ce CSLP qui répond à un souci de bonne gouvernance a fait surgir beaucoup de paramètres transversaux  et parfois nouveaux comme,  celui de  « l’égalité de «Genre». 
Malgré cela, la Mauritanie bien que toujours très engagée dans la promotion de la femme et aujourd’hui,  dans les questions de « Genre », ne semble pourtant pas mettre l'accent sur l'insertion des femmes et des filles dans le domaine des TIC. Sa politique en matière de TIC non plus, n'est pas explicite quant au rôle que les femmes doivent jouer à ce niveau. 

Notons, en tout cas, que le secteur des technologies de l’information et de la communication est en pleine expansion et d’importants investissements privés ont été réalisés dans les télécommunications (notamment par Maroc- télécom et Tunisie- télécom).

PRESENTATION DE L’ETUDE  
1 – Contexte général :

Le «Genre » concernant les rôles sociaux attribués aux femmes et aux hommes et aux relations de pouvoir qui définissent comment et pourquoi ces activités doivent être accomplies (exclusivement ou en général) par les hommes ou par les femmes, le «Genre» est une catégorie sociale qui, comme la classe, le milieu social, l’âge …influe sur les chances d’une personne en termes de vie personnelle, sociale et économique. On peut donc dire que c’est une construction sociale. 

Aussi, placer le «Genre» » au centre du développement, c’est reconnaître que l’égalité de « Genre» » est une question de société et pas seulement une question de femmes. C’est également  attester de la légitimité de «Genre» » comme valeur fondamentale que devraient refléter les choix de développement et les pratiques institutionnelles.

   Dans ce sens, les technologies de l’information et de la communication, par exemple, peuvent être un important facteur de changement dans les relations entre hommes et femmes, nord et sud,  riches et pauvres, milieu urbain et milieu rural, ceci à l’échelle locale, régionale et internationale. Leur utilisation s’étend à presque tous les secteurs de la vie sociale, économique et culturelle moderne et ont, de ce fait, un impact majeur sur notre société. Elles sont l’un des vecteurs de la mondialisation. Elles peuvent contribuer au développement humain durable.

Par contre, si  elles se développent dans un contexte d’inégalité elles renforcent la marginalisation des personnes, des peuples, des pays et des régions défavorisées.  On parle alors de « fracture numérique ». Ce terme signifie l’inégale répartition des TIC entre les individus, entre les peuples, entre les pays et est souvent le reflet de disparités  économiques et sociales.  Le sommet mondial sur la société de l’information (SMSI)  offre le cadre idéal pour mener un plaidoyer mondial, à différents niveaux,  pour réduire cette fracture, 

Or pour engager la réduction de cette fracture numérique, faut-il savoir son ampleur et rendre compte de la place préférentielle des hommes et des femmes dans la société numérique nationale.  Il existe certes des statistiques (notamment celles de l’UIT)  mais rarement ou pas du tout  la part  féminine, ce qui est justement la question que pose notre étude, conformément (entre autres) au Caucus de Genre de Bamako 2000. 
C’est donc un travail avant-gardiste, puisqu’il s’agit de  travailler à un moment où les conditions d'accès tant des hommes que des hommes sont encore très réduites en Afrique. Travail qui aura aussi le mérite, entre autres,  de produire une méthodologie encore perfectible qui peut être utilisée dans bien des domaines.
2 - Contexte thématique :
L’objectif principal de cette étude est donc de vérifier s'il existe une différence d'accès aux technologies de l’information et de la communication (TIC) que sont :

· L’Ordinateur, 
· L’Internet, 
· Le Téléphone portable
Et cela  entre les hommes et les femmes en Mauritanie. Cette approche est surtout orientée sur une mesure quantitative de la fracture numérique du genre. Pour cela des indices ont été dégagés, à savoir : 
· Indice de contrôle

· Indice de pertinence des contenus

· Indice de capacité

· Indice de connectivité (accès et accessibilité)

Ces quatre indices, analysés par rapport aux hommes et aux femmes et en observant les écarts vont  permettre de voir si les femmes sont plus défavorisées que les hommes ou le contraire,  dans le  domaine des TIC.

Avec l’indice de contrôle, par exemple,  on pourra  voir le degré d’implication des femmes, dans les sphères de  décisions (instances politiques de TIC,  législatives, économiques…), prise en compte du genre dans les politiques et les textes réglementaires, etc…
Tandis  que l’indice de pertinence de contenu est un indicateur qui apprécie la qualité des contenus en terme de « Genre »,  l’indice de capacité  permet de  mesurer la capacité intellectuelle et professionnelle pour  travailler et utiliser les TIC selon les sexes et l'indice de connectivité d’observer  la disponibilité des TIC pour les hommes et pour les femmes et le degré de difficulté d'accès à ces outils auquel ils faut tous les deux face. 
Non exhaustive et limitée géographiquement à un ensemble de six pays-témoins en  Afrique de l'Ouest francophone, elle a été faite sous forme d’enquête sur un échantillon déterminé proportionnellement à la population de chacun des pays membres. Elle a pour objectif de produire un indicateur synthétique de la fracture numérique de «Genre» dans chacun des ces pays de manière particulière et dans la sous région de manière globale.

 Recherche quantitative et qualitative initiale, entendue comme devant être critiquée, complétée, amendée, et reproductible ensuite et / ou dans d'autres contextes, son but principal est d’encourager les organisations et pays à collecter systématiquement des données et indicateurs  sensibles au «Genre» dans le domaine des TIC pour promouvoir la conception, la formulation, la mise en place et l’évaluation de politiques de TIC sensibles au «Genre». 

C’est ainsi qu’elle s’adresse aux responsables des services de l’Etat, des organismes  publics chargés de mettre en place des directives politiques, aux représentants, élus et parlementaires qui votent les politiques, aux responsables de la formulation, mise en œuvre et surveillance des politiques de «Genre» et/ou de TIC des différents acteurs de la société de l’information (télécommunications, médias, audiovisuel, fournisseurs d’accès, les organisations internationales, organisations de la société civile, … ) mais aussi, à la communauté de recherche (universitaire, statistique, populaire) et au grand public notamment les citoyen(ne)s qui, du fait de l’avènement de la « Bonne Gouvernance » deviennent, intrinsèquement, décideurs dans la cité.

3- Objectifs et résultats escomptés :
Le but de la présente étude est donc de dégager/produire, à partir d’un ensemble pilote de six pays dont la Mauritanie, le Sénégal, le Mali, le Burkina, le Bénin et le Cameroun, un indicateur synthétique de la fracture numérique de «Genre» en Afrique de l’ouest francophone. Il ne s’agit donc pas d’un simple état des lieux, comme on peut le croire, à prime abord.

Les données quantitatives ressorties et certaines données qualitatives recueillies sur le terrain,  vont  permettrent de quantifier cette fracture en terme de contrôle, de pertinence des contenus, de capacité et de connectivité.  

Aussi, après une brève présentation du pays, du contexte général et thématique de l’étude ainsi que ses objectifs, on essaiera de commenter les résultats des deux enquêtes individuelle et institutionnelle qui ont été menées sur le terrain afin de voir s’il y a effectivement une fracture numérique de genre en Mauritanie et dans ce cas, en cerner  l’étendue à travers les indicateurs qui vont émerger et son impact sur la notion de participation dans le contexte de « Bonne Gouvernance » qui est, actuellement, celui du pays. 
A la fin, on essaiera de faire des propositions et recommandation pour éviter que cette fracture ne s’accentue. 
I – L’Enquête individuelle

Pour la Mauritanie, l’étude a démarré en octobre 2004,  par la mise en place d’une équipe locale composé d’un superviseur, d’un staticien, de 5 enquêteurs et de 4 opérateurs de saisie. 
Rappelons que ce projet avait commencé par le lancement d’un appel à candidature pour trouver un responsable local dans chaque pays puis une formation en ligne et plusieurs mois d’échanges et de concertation sur, entre autres, les principes directeurs, les concepts de base, la méthodologie, les limitations de la recherches, etc… enfin  le démarrage et tous ses détails, lors d’un atelier tenu à Dakar du 9 au 14 août 2004 (Enda-CRDI), notamment la remise des budgets et leurs détails d’utilisation
L’enquête avait pour objet un  échantillon de 1000 individus et environ 48 institutions (voir liste en annexe). Pour l’enquête individuelle il devait y avoir 51% de femmes et 49% d’hommes or nous nous sommes retrouvés avec 55,8% de femmes et 44,2% d’hommes. De plus pour éviter d’avoir a solliciter, à chaque fois l’autorisation des tuteurs, on a préféré ne pas enquêter les mineurs et donc les moins de 18 ans. Par contre,  pour ce qui est de l’âge maximum de nos enquêtés (60 ans), c’est un pire hasard ou encore le fait d’une autre forme de fracture numérique en terme d’âge ? Bref.

Le choix des répondants s’étant fait sur une base aléatoire, on s’est retrouvé avec un échantillon  ainsi composé :

Caractéristiques générales de l’échantillon   
	
	Effectif

	Sexe

         Masculin

         Féminin
	44.2

55.8

	Milieu

            Urbain

             Péri Urbain

             Rural

             ND
	61,4 %  

26,8 %

10,0 %

1,8%

	Scolarisation

             Oui

             Non

             ND
	89,3%

8,7%

2,0%

	Niveau d’étude

            Primaire

            Secondaire

            Supérieur

            ND
	16.9%

39,6%

34,2%

9,3%

	Alphabétisation

           Oui

           Non

           ND
	21,6%

7,1%

71,3%


Les individus enquêtés étaient tous des mauritanien(ne)s âgé)s d’au moins 18 ans et très rarement sinon pas plus de 60 ans et résidant en Mauritanie depuis au moins 6 mois.  Pour une meilleure représentativité et des résultats reflétant l’opinion de toutes les franges de la population, toutes les couches sociales ont été atteintes, sexe et niveau d’étude confondus. 


L’enquête individuelle a donc, géographiquement,  couvert : 

1. une ville du littoral :  Nouakchott, la capitale du pays et ses périphéries :

1. Arafat,

2. Riadh,

3. Toujounine,

4. Tensweilem,

5. Bouhdida,

6. Tenweich,

7. Dar Naim,

8. Mzeilga,

9. ²
éTeyarett,
10. Machrou

2. une ville du Sud et sa région  : Rosso  (200km de la capitale,  vers le sud, sur le fleuve Sénégal) et ses périphéries :

1. Tiguend,

2. Garak,

3. PK10

3. une ville de l’est avec Aioun (capitale de la Wilaya-région du Hodh El Gharbi à 800km de Nouakchott sur la route de l’Espoir) ;

4. une zone intermédiaire : Wadnaga (située à 40 Km de Nouakchott vers le sud-est) et ses environs  :

1. Tenadi, 
2. Idini
On tient à signaler que toutes ces références se rapportent uniquement 
 à notre échantillon et non à la  population de Mauritanie en général.
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A - Les relations de «Genre»
Bien que la Constitution du 20 juillet 1991 fait clairement mention de l’égalité de «Genre» et donne légalement à la femme mauritanienne le droit de participer à la vie politique ou publique et à tout ce qui y a trait et donc de prendre part au vote, être éligible publiquement à tous les organismes, appartenir et militer au sein de toute formation politique( ainsi que tous les textes régissant le droit civil et commercial, le Code pénal, le statut de la Fonction publique, le Code du Travail et la Convention Collective, le Code de la Nationalité, et mêmes les textes régissant l’accès à la propriété foncière, etc…)  ce concept ne sera réellement introduit en Mauritanie qu’au début du millénaire par le système des Nations Unies.

Il est actuellement géré par le Groupe de Suivi «Genre» émanant du Secrétariat d’Etat à la Condition Féminine mais ne dispose encore que du seul appui du FNUAP. Soulignons que le Secrétariat d’Etat à la Condition Féminine qui n’est pas un Ministère connaît un certain nombre de difficultés qui entravent l’efficacité de toute action initiée dans le sens de la prise en compte de la dimension «Genre» de manière transversale. Parmi ces difficultés on peut, par exemple, citer :
· Le positionnement par rapport aux autres ministères, le département dans sa position hiérarchique actuelle ne peut guère exercer un contrôle sur l’application des décisions du Gouvernement en matière de «Genre» par les autres ministères ;

· Le manque de ressources humaines et matérielles suffisantes et spécialisées  mais surtout de moyens financiers (0,4% seulement du budget pour 2004/05), 

· Etc.…

Malgré cela, il a été fait pas mal d’activités d’information, de formation autour du thème lui-même en Mauritanie et parfois en partenariat avec des réseaux sous-régionaux (Guinée, Mali, Maroc,….), ou internationaux (France, Espagne, …). Plusieurs documents (articles, synthèses, rapports, études, communications, discours….) disponibles dans les structures d’information et de  documentation de Nouakchott, à travers la presse locale et même sur le Net, évoquent aussi le sujet.

Par ailleurs, il faut reconnaître que la Mauritanie  a fait un travail de fond sur le plan officiel et même si certaines actions sont à prendre en compte dans le cadre de la politique politicienne, beaucoup de choses ont quand même changé dans la mentalité populaire. Parmi ces actions on peut citer la formation militaire des femmes, leur participation à certaines activités dans les différents corps militaires et para-militaires  (Gendarmerie,  Police, Douanes, …). 

C’est ainsi que  de plus en plus de stéréotypes  fondent ainsi  à cause d’une volonté politique bien sûr mais aussi du mouvement des femmes mais surtout de la pauvreté de la population qui pousse les femmes à travailler et à chercher de nouveaux débouchés.  Il faut  souligner que le simple fait de voir des femmes occuper des postes de responsabilités, ou gagner leur vie dans de nouveaux métiers (électricien, mécanicien, pilote d’avion, calligraphe, pompiste….),  joue aussi sur les mentalités des parents (au sens large du terme) qui, désormais commencent  à abandonner certains préjugés, certains  comportements.

Hélas ! Dans les  textes législatifs et réglementaires du secteur des TIC, aucune référence explicite n’est faite au « Genre».

Rappelons, une fois encore, que la présente étude cherche à dégager, de manière quantifiée, la dimension «Genre» uniquement dans le domaine des TIC en terme de contrôle, de capacité, de connectivités (accès/accessibilité), de contenu ..
1 - Entendu parler de «Genre» :
Le graphique ci-après démontre qu’en Mauritanie, sur l’échantillon de 1000 personnes 73,2 % ont entendu parlé de «Genre» contre 23,4%.  Parmi ces 73,2% on note 54,9% de femmes  45,1% d’hommes.  
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2 - Formation en «Genre» :
Cependant, l’analyse des tableaux ci-dessous démontre l’existence d’un écart de connaissance des relations de «Genre» et de formation en «Genre» entre les hommes et les femmes. 

Paradoxalement, ceux qui avaient reçu une formation «Genre», ont  pour  34% des hommes un niveau supérieur  contre  28% seulement des femmes  ; le milieu rural étant encore en retard dans le domaine (4%) seulement de ceux qui ont reçu ce «Genre» de formation.

Sur un total de 73,2%, le pourcentage de femmes ayant entendu parler de «Genre» (54,9% ) prime sur celui des hommes (45,1%) malgré le faible niveau de scolarisation de la majorité d’entre elles : 28% seulement ont un niveau supérieur .


[image: image6.emf]Formation Genre (scolarité/milieu)

44

9

0

1

17

34

4

5

24

28

89

22

41

62

13

45

6

4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Milieu

   Urbain

   Péri-Urbain

   Rural

Niveau étude    

Primaire

Secondaire

supérieur

Nombre

Sexe Total

Sexe Féminin

Sexe Masculin


On a constaté que certaines personnes interrogées confondaient  « promotion féminine », « féminisme » et « égalité de genre ».

B – L’ordinateur

L’utilisation de l’informatique a commencé, en Mauritanie,  depuis le début des années 80 et  la présente étude démontrant le degré d’appropriation de cet outil dans ce pays. C’est ainsi que sur les 1000 personnes interrogées,  63,3% utilisent l’ordinateur dont  49,7% de femmes et 50,3% d’hommes. 

Les femmes (49,7%) et les hommes (50,3%) sont presque à égalité en matière d’usage de l’ordinateur.
Cette appropriation de l’ordinateur, se mesure à travers, des indicateurs dont les plus importants sont : le cadre et le mode d’utilisation, le niveau de formation, etc… 
1-Cadre d’utilisation de l’ordinateur :
24% des utilisateurs de l’ordinateur le font dans le cadre de leurs activités professionnelles, 15,9% dans le cadre de leurs activités personnelles  et 27,8% pour les deux. Les femmes (68,3%) sont plus nombreuses à l’utiliser pour leurs activités professionnelles contre 31,7% pour les hommes. Seuls 6% des utilisatrices de l’ordinateur le font sans assistance, 50% avec assistance et 15%  avec les 2.
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3- Lieu d’accès à l’ordinateur :

Pour ce qui est des lieux d’accès à l’ordinateur les plus courants,  le bureau et les espaces communautaires tels que les cybercafés sont les plus fréquemment évoqués par les utilisateurs.

Comme le démontre le tableau suivant,  seuls 15,6% des 63,3% d’utilisateurs de l’ordinateur interrogés dans le cadre de cette enquête, déclarent l’utiliser  chez eux. 

Lieu d’accès à l’ordinateur
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En Mauritanie l’utilisation de l’ordinateur à domicile demeure encore un luxe aussi bien pour les femmes (4,8%)  que pour les hommes (10,7%). Le  bureau constitue le lieu d’accès à l’ordinateur le plus courant pour les femmes (37%)  suivi par les cyber et autres lieux d’accès communautaire (12,9%).
4 - Formation à l’informatique :

La lecture des tableaux  ci-dessous, montre que sur les  43,6% de notre échantillon qui ont reçu une formation en informatique 55,91% sont des femmes contre 44,5% des hommes.

Les femmes sont plus nombreuses à avoir reçu une formation en informatique  (55,91%).
Ces chiffres révèlent, l’existence d’une autre fracture, à plusieurs niveaux,  en matière de formation mais cette fois-ci en défaveur des femmes.  A savoir   :

1. type de la formation et sexe : On constate ici, par exemple, que  sur les 28,6 personnes qui ont reçu une formation avancée en informatique 5,7 seulement sont des femmes. Par contre sur les 61,1 qui ont seulement été initiés à l’informatique 38,4 sont des femmes.
Niveau formation informatique/sexe
	
	masculin
	Féminin
	

	
	Total
	oui
	non
	nd 
	Total
	oui
	non
	nd 
	

	                    Total
	45.3
	22
	0.4
	22.9
	54.7
	32.3
	0.2
	22.2
	

	Initiation
	43
	23.2
	0.2
	19.6
	57
	38.4
	0.2
	18.3
	

	Moyen
	47.4
	25.6
	-
	21.8
	52.6
	24.4
	-
	28.2
	

	Avancé
	74.3
	22.9
	2.9
	48.6
	25.7
	5.7
	-
	20
	

	 Nd
	38.9
	-
	-
	38.9
	61.1
	5.6
	-
	55.6
	


2. type de la formation et niveau scolaire : parmi les personnes qui ont reçu une formation en informatique  on trouve 58,3% d’hommes de niveau scolaire supérieur et 32,7% seulement de femmes de ce niveau. D’où un écart considérable entre les hommes et les femmes par rapport au niveau scolaire/niveau de la formation en informatique.
Niveau formation informatique/niveau scolaire/sexe
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3. type de la formation et niveau formation :.En matière de formation, l’étude révèle également que 13,9% de la population enquêtée ont reçu une formation en informatique dont 43,6 une formation formelle et 13,9 de façon informelle. Dans ce cadre et tous niveaux confondus, on remarque que les hommes (71,7%) sont les plus concernés par rapport aux femmes qui sont  68,5% (voir tableaux ci-dessous).
Hélas !  plus le niveau de la formation en informatique avance moins on trouve de femmes (5,7%). 
5- Cadre de formation en informatique :


Le premier cadre de formation est l’ensemble « activité ponctuelle, associative, académique, en ligne » avec 20,1% des personnes qui ont reçu une formation, dont 10,4% d’hommes et 9,7 de femmes. (tableau  11). Pour les femmes, il est le cadre de formation de niveau moyen pour 21,8 d’entre elles  14,1 hommes.  Tandis que pour les hommes, il constitue le cadre de formation de niveau avancé pour 37,1 d’entre eux.


Le second cadre est « par une personne, un(e) ami(e » qui concerne environ 5,9% des personnes formés. Là, le niveau étant de niveau seulement  moyen, il concerne 40% des hommes et  60% des femmes (tableau 12).

Cadre formation : activité ponctuelle, associative, académique,
 en ligne/niveau formation informatique

	q308
	Masculin
	féminin
	
	

	
	Total
	oui
	non
	nd 
	Total
	oui
	non
	nd 
	
	

	Total
	45.3
	10.4
	0.4
	34.6
	54.7
	9.7
	0.2
	44.8
	
	

	Initiation
	43
	7.8
	0.2
	35
	57
	7.3
	0.2
	49.4
	
	

	Moyen
	47.4
	14.1
	-
	33.3
	52.6
	21.8
	-
	30.8
	
	

	Avancé
	74.3
	37.1
	2.9
	34.3
	25.7
	20
	-
	5.7
	
	

	nd 
	38.9
	5.6
	-
	33.3
	61.1
	-
	-
	61.1
	
	


Cadre formation : par une personne, un(e) ami(e) /niveau formation informatique
	q308
	Masculin
	féminin

	
	Total
	oui
	non
	ndf 
	Total
	oui
	non
	nd 

	Total
	58.8
	5.9
	-
	52.9
	41.2
	-
	-
	41.2

	Initiation
	66.7
	8.3
	-
	58.3
	33.3
	-
	-
	33.3

	Moyen
	40
	-
	-
	40
	60
	-
	-
	60

	Avancé
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Pour 60% de femmes,  le cadre de formation le plus courant est « par une personne, un(e) ami(e) » 
C – L’Internet

A l'occasion de la préparation du document national du « Cadre Stratégique de Réduction de la Pauvreté », douze groupes thématiques ont été constitués dont le groupe thématique numéro 12 chargé de réfléchir sur les Nouvelles Technologies de l'Information et de la Communication (GNTIC). 

C'est au nom de ce groupe thématique que le Cadre stratégique National de Développement des Technologies Nouvelles pour les années 2002-2006 a été crée. Une stratégie énergique qui s’attache, entre autres, à réduire le fossé numérique avec les pays riches et à faire accéder les mauritaniens à la Société de l’Information. A travers les données fournies par notre étude, nous allons voir l’ampleur de ce fossé en terme de connaissance de l’outil, de connectivité, de formation, etc….
1- La dynamique des femmes dans la société civile et privée et leur intérêt pour l’internet
Malgré la sous représentativité des femmes au niveau des instances publiques, nous constatons un grand dynamisme de ces dernières au niveau développement notamment dans le secteur privé et dans le domaine associatif. 

En effet  les femmes mauritaniennes ont, de manière spectaculaire,  investi le secteur du commerce (de l’informel à l’import export… +). L’union des femmes commerçantes et entrepreneurs de Mauritanie est un exemple de dynamisme et de succès des femmes dans le secteur économique.
La participation et la détermination des femmes mauritaniennes a conduit à la création de plus de 4000 coopératives et plusieurs centaines d’ong depuis 1990.  Ces organisations de la société civile, couvrent pour la plupart, des domaines de développement. Des ong comme Espoir, AMSME, ASPOM ou encore TJFAD, illustrent l’impact de la femme dans ce domaine.
La plupart des associations de femmes commencent à percevoir l'intérêt des NTIC. C’est le cas, justement, de l’Union des Femmes Commerçantes et Entrepreneurs de Mauritanie qui ont créé un cyberespace pour initier leurs adhérentes  aux outils de l’internet  à l’instar du Cyberforum de la société civile où les femmes comme les hommes issus des organisations membres, accèdent à l’internet et bénéficient de tous les services qu’il offre avec une participation féminine assez importante à la vie de cet espace. C’est le cas aussi de la Cybercommune d’Aioun, qui offre les mêmes prestations et services aux membres des organisations issues de la société civile du Hodh ElGharbi (800km à l’est du pays).
2- Entendu parler d’internet :
Parmi les critères de mesure du degré de la  fracture numérique, en matière d’internet, on peut citer  le nombre de personnes qui ont déjà entendu parler d’internet, son usage en rapport avec le cadre d’utilisation, le niveau de scolarisation,  le degré de connectivité et d’accessibilité, etc….

Les statistiques suivantes vont nous faire découvrir que 53,5% des 96,2% de la population cible qui a déjà entendu parlé d’internet sont des femmes et seulement 42,7 d’hommes. Notons que sur notre échantillon, seulement 2,5% n’ont jamais entendu parler d’internet. Cela relève de l’intérêt accordé aux TIC, particulièrement à l’internet,  par la direction nationale, relayée par les médias.
Les femmes constituent 53,5% des 96,2% qui ont déjà entendu parlé d’internet.

On découvre que sur les 96,2% qui ont entendu parler d’internet, 51,1% utilisent internet dont 64% ont des adresses électroniques et parmi ces derniers 35,5% sont des femmes. 
Entendu parlé d’Internet/milieu/sexe/usage
	
	Sexe
	Total

	
	Masculin
	Féminin
	

	Milieu

Urbain
Péri-Urbain

Rural

Nd    
	47.6

33.6

37,0

44.4
	48
48

48 
50


	95,6

81,6

85,0

94,4

	Adresse électronique
	64,4
	35,5

	100

	Usage d’Internet
	53 ,6
	46,3
	100


3- Usage de l’internet :

Les chiffres qui apparaissent dans le tableau suivant, ne sont pas étonnants du fait du contexte mauritanien très sensibilisé sur l’internet et l’économie du savoir de manière générale. On découvre donc que sur les 1000 personnes interrogées, 535 (53,5%) utilisent internet dont 65,2% d’hommes et 44,2% de  femmes . 

Usage d’Internet/sexe
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Les femmes sont 44,2% des 535 internautes interrogés.
52,2% des internautes de sexe masculin disent être parfaitement satisfaits de ce qu’ils trouvent sur internet contre  47,8% de femmes,  tandis que les femmes sont 44,3% des satisfaits à moitié contre 55,7% d’hommes. 
Satisfaction internet/sexe
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Les femmes sont moins satisfaites de ce qu’elles trouvent sur internet (47,8%) que les hommes (55,7%).
Cadre usage internet/niveau scolarisation

[image: image12.emf]17,2

4,9

2,7

0

40,2

49

20

43,6

68,8

80

10

7,8

1

2,7

0

14,6

5,4

31,8

26,6

45,9

45,9

45,1

34,8

1,9

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

Totalactivités personnelles activités professionnellesa la fois les deux Autre ND

primaire

secondaire

supérieur

ND


On voit que le taux le plus élevé d’utilisateurs d’Internet se trouve dans la tranche des « niveau supérieur ». 
Sur 535 usagers d’internet, 37,1% des femmes  y on accès au bureau contre 36,12% des hommes; tandis que 2,2% de femmes seulement déclarent y accéder à la maison contre 6,1% d’hommes. 
Tandis que le bureau constitue pour les femmes, comme pour l’ordinateur,  le lieu d’accès le plus courant à l’internet (37,1%) ; l’internet à domicile demeure également un luxe pour les femmes (2,2%) comme pour les hommes (6,1%). 
4 -Formation en  Internet :
Les chiffres nous révèlent que 22,5% de notre échantillon ont reçu une formation en Internet (formelle ou/et informelle) et que très peu de ces formations prennent en compte les questions de «Genre».  Dans le domaine de la formation en internet on remarque un écart évident en relation au sexe, niveau scolaire et milieu.
Formation internet/niveau scolarisation/sexe
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Et comme pour l’informatique,  plus le niveau avance moins on trouve de femmes (10%) contre 17,6% chez les hommes.

Ces chiffres révèlent des disparités socio-économiques qui sont, souvent, à l’origine d’une inégalité d’accès aux TIC qui fait, qu’en Mauritanie, la majorité de la population ne peut pas acquérir un ordinateur ou prétendre à une connexion internet à titre personnel. Rappelons que seuls 4% des utilisateurs ont internet à domicile.

Les raisons les plus évoquées pour la non utilisation de l’Internet sont le « coût » et le « manque de formation » ce qui fait que l’utilisation d’internet est souvent jugée comme étant  « trop compliquée ».

D – Le Téléphone Mobile

Rappelons tout d’abord, que le Gouvernement mauritanien a pris ces dernières années, un certain nombre de mesures très importantes qui visent à renforcer la croissance par une politique de libéralisation, à savoir :
· la libéralisation du secteur des télécommunications marquée par la privatisation,  l’ouverture du secteur à la concurrence ;

· la création de l’Autorité de Régulation, organe indépendant ; 

· la création de l’Agence de Promotion de l'Accès Universel aux Services Régulés ;
· l’exonération du matériel informatique des droits et taxes à l’importation ;
· etc…
1 – L’utilisation du téléphone mobile (avoir un TM) :
Le tableau suivant ressort une importante utilisation du téléphone mobile en Mauritanie, puisque que 86.2% de notre échantillon ont un téléphone mobile contre 13% seulement. Ces derniers évoquent surtout la raison matérielle « trop cher » contre seulement 3% qui évoquent la « non couverture de leur zone par le réseau GSM ». 

La couverture par GSM tendant à se généraliser sur l’ensemble du territoire, grâce, entre autres, aux mesures, précédemment citées, prises par le Gouvernement dans le domaine des télécommunications. Mesures marquées par l’arrivée des deux  opérateurs privé et semi privé Mattel et Mauritel.
 Au rythme où se développement le réseau GSM, on peut prédire un marché encore plus florissant pour le téléphone mobile en Mauritanie.
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Les femmes sont 56% des 862  utilisateurs du téléphone mobile.  La majorité de ces femmes sont d’un niveau scolaire moyen (60,8%). 
2 - Cadre d’utilisation du téléphone mobile :

Les femmes qui utilisent le téléphone mobile dans leurs activités personnelles (66,5%) sont plus nombreuses que les hommes (33,5%).  Aussi, 52,8% d’entre elles l’utilisent à la fois pour leurs activités professionnelles et personnelles contre seulement  47,2% chez les hommes (voir tableau ci-après). 
Cadre usage TM/sexe
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37,5% des femmes utilisent le téléphone mobile pour leurs activités professionnelles contre 62,5% des hommes.
Les femmes utilisatrices du téléphone mobile sont plus nombreuses dans le niveau « secondaire» (60,8%) alors que les hommes le sont dans le niveau « supérieur » (58,6%). D’où une certaine disparité hommes/femmes dans ce domaine en matière de niveau scolaire, comme le montre le graphique suivant :

Usage TM/Niveau scolarisation/sexe
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E- Utilité des TIC

1 - Utilité des  TIC :

S’agissant de ce paramètre, sur les 97 personnes de notre échantillon, actives dans le domaine des TIC, 8,21% sont des femmes contre 11,54% d’hommes.
Notons que 58,24% de femmes avouent éprouver des difficultés d’accès et d’accessibilité à l’internet (contre 38% chez les hommes) ; 30% pour accéder à l’ordinateur (contre 37,8% des hommes) et 8,8% pour accéder au téléphone mobile (contre 7% des hommes).
 78,4% (46,6% de femmes et 53,4% d’hommes), estiment utile l’utilisation des TIC tandis que 4% (67,5% de femmes et 32,5% d’hommes) estiment que non, alors que 10,9% doutent de leur utilité (67,9% femmes et 32,1% d’hommes) et que 3,4%  ne savent pas (76,5% de femmes et 23,5% d’hommes).

Utilité utilisation TIC/sexe
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Surprise : Les femmes sont 67,5%  des 78,4% qui trouvent inutile l’utilisation des TIC (contre 32,5% des hommes) et  67,9% des  10,9% qui doutent de leur utilité (contre 32,1% d’hommes).
2 - Prise en compte des questions de «Genre» par les programmes actuels :

24,9% de notre échantillon (58,9% de femmes et 41,1% des hommes) trouvent que le niveau de « prise en compte des questions de «Genre» par les programmes actuels » est insuffisant,  tandis que 44,3% (49,8% de femmes et 50,2% d’hommes) trouvent suffisant le niveau de prise en compte de ces questions par les programmes actuels. 23,2% ne savent pas (37,1% de femmes et 62,9% hommes) et que 3,7% déclarent être indifférents à cette question (40,5% de femmes et 59,5% d’hommes). 

Notons que l’ensemble des personnes qui n’ont pas répondu à cette question sont composées d’une majorité de 69,5% d’hommes contre 30,8% de femmes. .

Niveau de prise en compte des questions de «Genre» par les  programmes actuels
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3 - Pour ou contre politiques pour accès équitable aux tic des femmes par rapport aux hommes :


70,6% sont favorables « pour un accès équitable aux TIC des femmes par rapport aux hommes » (51% de femmes et 49% d’hommes).  5,9% seulement sont contre dont 23,7% de femmes et 76,3% d’hommes, alors que 3,7% ne savent pas dont 24,3% de femmes et 75,7% d’hommes et 16,4% en doutent (dont 29,9% de femmes et 70,1% d’hommes). 
Pour ou contre politiques pour accès équitable aux TIC des femmes par rapport aux hommes

[image: image19.emf]44,2

49

23,7

29,9

24,3

70,6

55,8

51

76,3

70,1

75,7

29,4

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

Total Oui Non peut être ne sait pas  ND

masculin

féminin


Fait singulier, les femmes représentent 4,5% des 5,9% qui sont « contre un accès équitable aux TIC  des femmes par rapport aux hommes » ,  contre 1,4% d’hommes. 
En tout cas, si conformément au Cadre stratégique National de Développement des Technologies Nouvelles (2002-2006), les axes prioritaires de ce document sont réalisés, le fossé numérique ne sera limité et avec lui la fracture de «Genre», puisqu’ils doivent , entre autres, tendre à :

· Acquérir les moyens d’accès pour tous à la société de l'information; 

· Valoriser les ressources humaines; 

· Moderniser l'administration par l’outil numérique; 

· Adapter des capacités institutionnelles et juridiques au contexte des Technologies Nouvelles; 

· Développer l’utilisation des Technologies Nouvelles dans le secteur privé; 

· Développer des contenus numériques et la visibilité de la Mauritanie sur le Web; 

· Appuyer les technologies sectoriels ; 
· Etc.…
Enfin notons ici que, dans le cadre du plaidoyer national en vu du SMSI, la dimension « Genre » a été souligné grâce au plaidoyer des ONG qui participent, par ailleurs, à plusieurs phases du processus du Sommet Mondial de la Société de l’Information (SMSI), notamment les  processus « Femmes/Genre» et « société civile » et cela dans plusieurs espaces notamment ouest africain et francophone. 
L’ONG « Ntic & citoyenneté », par exemple, y assure un rôle non négligeable.

II - L’Enquête institutionnelle
1 - L’échantillon :

Concernant l’enquête institutionnelle,  elle se limitait à la connaissance et à l’implication de la dimension «Genre» et  des TIC dans les politiques et orientations existant dans les institutions en Mauritanie. Sur  48 institutions, on a en 22 (45,8%) qui ont des activités de « TIC » et  13 (27,1%) des activités de « Genre » . L’échantillon  est ainsi composé :

Echantillon par secteurs 
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Echantillon par taille des institutions
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Le «Genre»
1 - Sphères de la décision :

Tout d’abord, on note une première fracture de «Genre» en termes d'effectifs dans les instances de décision de manière générale et dans les institutions qui oeuvrent dans le domaine des TIC en particulier puisqu’elles ne comptent que 24,5% de femmes. 

En effet, sur les 19 institutions actives dans le domaine des TIC on compte environ 254 cadres supérieurs et décisionnels dont seulement 63 femmes. 

Exemple  :  Fatimétou Mint Mohamed Saleck (ancienne Secrétaire d’Etat auprès du Premier Ministre, chargée des Technologies Nouvelles, consultante) : C’est la première mauritanienne Docteur-és-Math.informatique. Après avoir travaillé pendant quelques années à TOTAL-France, elle rentre au pays pour enseigner au département math-informatique de la faculté des Sciences et Techniques de l’Université de Nouakchott. En 2000 et après la réussite de la fête de l’Internet  qu’elle a initiée et organisée avec un groupe de collègues, elle est désignée pour diriger le tout premier département du Secrétariat d’Etat aux Technologies Nouvelles. Avec elle, l’image de la femme en voile va beaucoup changer notamment auprès des partenaires africains, européens et américains. Sa jeunesse et sa féminité se reflètent sur les décisions et politiques du tout jeune département même si, par exemple, la dimension «Genre» n’était pas son premier souci.


Concernant  les organisations de la société civile ayant pour mandat les TIC nous n’avons pu recueillir que l’interview de 2 d’entre elles sur environ 5 ou 6. Sur  les 12 personnes que comptent ces 2 organisations nous avons 3 femmes dont 1 seule, comme cadre décisionnel. 

Notons qu’en Mauritanie, sur plus de 950 organisations de la société civile, il n’y a que 6 dans le domaine des TIC et parmi celles-ci 1 seule œuvre, réellement, sur les questions de «Genre» » dans le domaine des « TIC » (Ntic & Citoyenneté ). 
Seuls 0,63% des organisations de la société civile sont actives dans le domaine des TIC
 Dont  16,6% sur la dimension «Genre».

2 - Formation en «Genre» :

Globalement sur les 48 institutions il y a très peu voir,  pas du tout, de personnes qui ont reçu une formation «Genre», malgré les formations qui ont été effectivement organisées dans ce domaine, cà et là depuis quelque temps, surtout dans le secteur public. 
Le comble se trouve parmi les 19 institutions qui oeuvrent dans le domaine des TIC  puisque que sur les 1645 personnes qu’elles comptent, seules 2 personnes ont reçu une formation « Genre» soit 0,13% et ces 2 personnes sont des femmes. 
Sur le plan institutionnel, on a trouvé du personnel formé au « Genre » seulement dans 19 (39,6%)  contre 25 ou on ne sait pas ce que c’est (soit 52,1%). Les gens ne savent même pas ce qu’est une formation en « Genre ».
Sur le plan décisionnel, la formation en «Genre» est quasi inconnue aussi bien pour les hommes que pour les femmes (0,06%) !
3 – Avoir une politique en matière  de « Genre » :
La présente étude nous révèle que 15 des institutions (31,2%) affirment avoir une politique en matière de «Genre» et TIC contre 32 (66,6%) et que sur les 48 institutions enquêtées, 22 (45,5%) ont  défini une politique de «Genre» contre 24 (50%) qui avouent le contraire. Il apparaît aussi que dans 19 (39,5%) de ces 48 institutions,  il y a des personnes qui ont reçu une formation en «Genre», contre 25 (52%).

31,2% des institutions interrogées déclarent avoir une politique en matière de « »Genre» ».
Concernant la prise en compte des questions de «Genre» dans les formations dispensées par les 6 centres et projets formels et informels de formations en TIC soit 12,5 de notre échantillon, il apparaît que ces centres le  font notamment dans :
· La sélection des formateurs       : 6 institutions (soit 12,5%) ;

· la sélection des bénéficiaires     : 9 institutions (soit 18,8%),
· le contenu des formations              : 3 institutions (soit 6,3%) ;

· le support pédagogique              : 2 institutions (soit 4,2%) ;

Soulignons ici, que l’aménagement des formations de manière à tenir compte des contraintes spécifiques  aux femmes se résume en : 
· horaires adaptés      : 6 institutions (soit 12,5%) ;

· quotas de femmes    :4 institutions (8,3% ) ;

· formations pour les femmes seulement : 5 institutions (10,5%).
Toujours dans les « formations et leur contenu en matière de politiques de TIC » c'est-à-dire les règles selon lesquelles est organisé le développement des TIC (gouvernance et participation, droits, décision, sécurité,….) on a ce qui suit :

· 34 institutions (70%) les trouvent « sans intérêt » ;

· 12 institutions (25%)  les abordent  « à chaque fois »  (bonne gouvernance, participation, sécurité, politiques sociales et économiques….Etc.) ; 

· 39 institutions (81%) estiment que  dans leurs activités liées aux TIC « les femmes pourraient avoir un impact » ;4%  pensent le contraire  et  4,2%  doutent de cet impact.;

Parmi les impacts que pourraient avoir les femmes sur ces activités liées aux TIC, on cite souvent :

· la vulgarisation, sensibilisation, reconversion, changement des mentalités… (31,6%), 
· la participation au développement  (24,4%), 

· l’utilisation des TIC (22%).

· la productivité et la qualité du travail  (12,2%), 

4 - Les contenus nationaux traitant du  « Genre»  :

Très peu de sites web typiquement mauritaniens traitent de la  question de « Genre », encore moins les sites d’associations féminines en dehors d’Anaif-pie, de TJFAD, ... et quand c’est le cas,  il n’y a pas d'interactivité, car ces sites là, sont souvent des repertoires-vitrines d’informations documentaires et n’entretiennent pas des activités ou des  débats concernant ce  sujet.

C’est ainsi que sur la soixantaine (60) de sites web nationaux que nous avons pu consulter, 25 seulement traitent du « Genre » (41,6%) et un seul traite, concrètement, de la dimension « Genre » dans les « TIC » (1,66%).  La plupart des références sur cette question se retrouvent dans les sites web des institutions et organisations qui appuient le Gouvernement et les organisations de la société civile (système des Nations-Unies en Mauritanie (Pnud, Fnuap, Unicef, ….), GTZ (projet PAC..). 
L'absence de savoir faire, de moyens ainsi que le manque d'informations et de vulgarisation sur l’utilité et les perspectives qu’offrent les outils de l’internet (messagerie, sites web, moteurs de recherches, forums de discussions, mailing-list,….) font que très peu des organisations de la société civile et même des secteurs public et privé entreprennent de créer des outils de ce genre.
 D’ailleurs, en dehors de la liste de discussion du site web « Maurifemme » (qui connaît de sérieux problèmes techniques : manque de protection et donc de sécurisation) et « Mauritaniegenre », il n’y  a pratiquement pas d’espaces d’échanges et de discussions spécifiques à la femme et au Genre en Mauritanie. Pourtant la participation des femmes à ces débats est remarquable puisque pour « Maurifemme » elle est de plus de 55 membres dont environ 30% contribuent régulièrement ( ).
Soulignons, au passage, que le site web « Maurifemme » (www.maurifemme.mr) est un site web initié et réalisé par une femme et qu’il est  riche, bien actualisé et constitue, aujourd’hui, une source d’information incontournable sur tout ce qui a trait à la Femme, au « Genre » et au TIC, à la culture et aux traditions mais aussi à la société civile de manière générale … il joue un rôle interactif entre les associations mauritaniennes mais aussi entre elles et l’extérieur (annonces, appels d’offres, à candidature ou à communication, financements, concours, partenariat, lobbying,….).
 Consommation de contenu :
Témoignage 1 : Marième M’Bengue (Présidente d’un réseau) : Moi, je ne connaissais pas l’internet. Mais depuis que je le connais (2001), je sais que mes activités ont changé et même ma vision des choses ainsi que ma façon de les appréhender. Par exemple, je me concerte plus souvent avec mes collègues des autres ONG sur un point avant de prendre une décision et cela sans avoir à me déplacer, ou aller rechercher la personne, ou lui téléphoner, ou réunir les gens, etc…Et puis un jour, une collègue à moi qui travaille dans le domaine des TIC m’a téléphoné pour me dire qu’elle avait sélectionné notre réseau pour faire partie d’un groupe d’associations à qui l’Unesco va donner du matériel informatique. Effectivement, quelques mois plus tard, notre réseau recevait une unité informatique. Tout cela s’est fait en ligne sans que ma collègue voyage, ou quoi que ce soit. Depuis lors, j’ai compris que nous, femmes africaines plus que les autres, nous devons vraiment nous approprier cette technologie car elle nous fait une économie d’efforts, de moyens et de temps considérable.
Témoignage 2 : Fatma Mint Elkory (Présidente d’une ong) :
Personnellement, les TIC m’ont ouvert beaucoup de voies et donné le moyen d’expression dont j’avais besoin pour exprimer mes aspirations, mes visions, ma personnalité….sans trop bouger. C’est ainsi que j’ai pu participer au lobbying et au plaidoyer régionaux et internationaux et faire de « Maurifemme » une véritable plate-forme d’informations et d’échanges. J’ai pu faire profiter plusieurs personnes physiques et morales d’opportunités telles que participer à des rencontres, concertations (réelles ou virtuelles) régionales ou internationales, faire des formations (sur les TIC, entre autres), bénéficiers de matériels informatiques, rencontrer des chercheurs, journalistes et photographes, se faire connaître sur le net, ….

 J’ai participé à une trentaine de rencontres régionales et internationales, j’ai contribué à plusieurs concertations en ligne, j’ai liés énormément de relations avec d’autres femmes, d’autres organisations tout cela grâce à l’internet. Grace à  lui, je me suis bien auto-formée tant sur le plan de culture civile que sur les techniques d’entretiens, de communications, de rédactions, de construction/réalisations de produits en ligne,…. tout cela sans faillir ni à mes devoir de mère, d’épouse ou encore de fonctionnaire ».
5 - Les producteurs ou responsables de contenus sur le web traitant du  « Genre»  :

Par ailleurs, dans la catégories de producteurs, responsables ou professionnelles du contenu web, un pourcentage de 8,24% de femmes et 11,54% d’hommes.
Il faut reconnaître que, dans le cadre de cette étude, seuls les sites francophones ont été consultés et toutes nos données concernent donc exclusivement l’espace francophone.
Production de contenu : Témoignage : Fatma Mint Elkory ( webmaster amatrice) :

« J’ai attrapé le virus du web, en juillet 199, au sortir d’un atelier sur la conception de services en ligne dans le cadre du programme de formation continue initié par l’aupel-uref. Depuis je ne peux plus me passer de l’internet et mon passe-temps favorit est la conception en ligne. Pourtant je ne suis pas informaticienne, mais j’ai déjà réalisé deux sites web « maurifemme » sur/et pour la femme mauritanienne dans sa diversité (www.maurifemme.mr) et « minterrif » sur/et pour la femme rurale en Mauritanie (www.minterrif.mr) ainsi que plusieurs pages web (sur la bibliothèque universitaire de Nouakchott, sur le département des langues et littératures nationales,…) en plus d’un groupe de discussions et d’échanges sur tout ce qui se rapporte au «Genre» en Mauritanie. Je fais moi-même partie de beaucoup de forums et de listes de diffusion à travers le monde notamment sur le plan associatif et dans des domaines comme le «Genre», les tic, le développement durable, etc…D’autre part, je fais aussi  de la formation comme consultante dans le domaine des TIC (construction web, documentation et de l’informatique documentaire, ….). 

Seul 41,6% du contenu mauritanien ou sur la Mauritanie,  traite du  «Genre» et
 Seulement 1,6%  du « Genre » dans les TIC
6 – Quelques produits en ligne sur le « Genre » en Mauritanie :
	Premier site web sur la et pour le genre et la femme en Mauritanie
	www.maurifemme.mr

	Site web sur la femme rurale de Mauritanie 
	www.minterrif.mr

	Forum de discussion sur la femme et le genre en Mauritanie
	maurifemme@yahoogroupes.fr

	Diagnostic-Bilan de la situation de la femme en Mauritanie :... 
	www.cmap.mr/BilanFemme.pdf

	FAO, «Genre» et développement: un cadre d'analyse tenant compte ... l'appui des cellules "Intégration de la femme au développement": Mauritanie
	www.fao.org/DOCREP/V2715f/v2715f04.htm -

	«Genre» et sécurité alimentaire
	www.fao.org/DOCREP/x0233f/x0233f02.htm

	Claude Paulet, représentant résident du FNUAP en Mauritanie, a dans ... la circonstance  souligné que l'approche «Genre» fait appel ... de l'homme et de la femme et qu ...
	www.ami.mr/fr/bulletin20010402.htm

	Actualisation du profil de pauvreté féminine en Mauritanie. Finalisation de la base de données «Genre» sur la situation de la femme en Mauritanie. ...
	www.anaif-pie.kabissa.org/programs.htm

	…'un atelier de formation sur l'approche «Genre». Nouakchott
	www.ami.mr/fr/bulletin20010409.htm

	 Budgétisation et planification nationales sensibles au «Genre» 
	www.»Genre»enaction.net/article.php3?id_article=3078 -

	... d'une série de conférences sur la femme Maghrébine  ... 'expérience de la Mauritanie en matière ... Expert sur l'approche «Genre» pour le ...
	www.»Genre»enaction.net/IMG/rtf/mintabdellah.rtf

	«Genre» et promotion de la femme en Mauritanie ». – UNFPA
	www.unfpa.mr/gt_»Genre».htm - 

	... organisée par le Centre de la Femme Arabe (CAWTAR ... menées à l’échelle arabe dans les domaines du «Genre» . La Mauritanie a pu aussi adhérer au réseau arabe ...
	www.pdm.mr/fnuap.htm - 25k

	Prise en compte de la dimension «Genre» dans  ...atelier de renforcement du rôle de la femme dans la lutte contre la désertification en Mauritanie.  PNUD
	www.undp.org/seed/unso/women/resmaur.htm

	programmes relatifs à la promotion de la femme. ... introduction de l'approche «Genre» dans toutes ...
	www.un.org/womenwatch/daw/folowup/beijing+5stat/statments/mauritania6.htm

	de Pékin (Promouvoir l'égalité homme-femme. ... santé...) pour quelques pays d'Afrique (Mauritanie, Niger, Cameroun ... du programme d'actions «Genre»), Promotion du ...
	www.diplomatie.gouv.fr/solidarite/ ministere_femmes/pg_integration2.htm

	...figure du  féminin dans la société maure (Mauritanie),... cet interdit franchissant aussi les frontières de «Genre». ... ici (et ailleurs) entre femme et musique ... - Aline TAUZIN, Edition Karthala

	clio.revues.org/document632.html


III – RESUME CHIFFRE DES RESULTATS DE L’ETUDE
	 
	MR

	Indicateur de fracture numérique
	0,59

	Indicateur de contrôle
	0,22

	11 - Disparités de genre au niveau hiérarchique supérieur des instances de décision politique des TIC
	0,31

	12 - Disparités de genre au niveau hiérarchique supérieur des entreprises économiques des TIC
	0,46

	13 - Disparités de genre au niveau hiérarchique supérieur des organisations de la société civile
	0,00

	14 - Nombre d'organisations de la société civile actives sur les questions de genre et TIC
	0,03

	15 – Explicite référence à la prise en compte du genre dans les textes législatifs et réglementaires du secteur des TIC
	0,00

	16 - Disparités en formation de genre dans les institutions de TIC
	0,53

	Indicateur de pertinence de contenus
	0,61

	21 – Disparités de genre dans la consommation des produits virtuels
	0,77

	22 - Taux de produits électroniques nationaux traitant du genre en langue française ou nationale :
	0,03

	23 – Adéquation des contenus virtuels aux besoins exprimés des femmes et des hommes
	1,03

	Indicateur de capacités
	0,63

	31 - Disparités de genre en alphabétisation/scolarisation 
	0,59

	32 - Disparités de genre en formation aux TIC
	0,94

	33 - Explicite prise en compte des questions de genre et de politiques de TIC dans les formations en TIC
	0,33

	34 - Disparité de genre chez les professionnels des TIC actifs/en formation : 
	0,67

	Indicateur de connectivité
	0,88

	41 - Disparités de genre dans l'utilisation des 3 TIC 
	1,01

	42 - Disparités de genre dans l'accès à l'ordinateur et à Internet
	0,54

	43 - Disparités de genre en termes d'abonnement au téléphone portable ou à une adresse e-mail
	0,95

	44 - Disparité de genre selon le mode d'usage des TIC
	1,01

	45 - Disparité de genre en terme de difficultés d'accès et d'accessibilité à Internet et au téléphone portable
	0,91


SYNTHESE DES CES RESULTATS : 

Au terme de cette étude, apparaît, effectivement, une inégalité de genre dans le domaine des TIC, en Mauritanie. 
0,59 constitue une fracture de taille qu’il faut impérativement prendre en charge, dans la perspective de la future société de l’information juste et équitable.
Cet indice place la Mauritanie au 5ème rang des 6 pays couvert par cette étude, comme le montre le tableau suivant :


[image: image22.emf]Fracture numérique de genre dans les 6 pays 

étudiés

Cameroun: 0,71

Burkina Faso: 

0,7

Sénégal: 0,67

Mauritanie: 0,59

Bénin: 0,58

Indicateur global: 

0,64

Mali: 0,69

 

Cette fracture numérique de genre « nationale » est alarmante à plusieurs niveaux, comme l’illustre le graphique suivant :
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· Tout d’abord, la composante Contrôle qui témoigne des disparités de Genre en termes de participation à la décision politique, économique, et citoyenne, du degré de préparation pour la prise en compte du genre dans les politiques de TIC et de la sensibilité des politiques de TIC aux questions de genre, c'est-à-dire :

· place quantitative et qualitative des femmes dans les organigrammes et dans les hiérarchies des hautes instances de décisions publiques, privées et civiles intervenant dans le secteur des TIC, aux niveaux de la direction, de la technique, du commercial et de l'exécution ;

· les préoccupations de genre traduites dans les politiques, législations et réglementations des TIC ;

· l’analyse de genre qu’on peut faire des principes fondateurs des politiques de TIC…) ;

· etc…

En Mauritanie la fracture est assez profonde dans ce domaine (0,22), ce qui veut dire que  les femmes sont très largement défavorisées en termes de participation à la décision dans le secteur des TIC.  La moyenne en Afrique de l’ouest étant de 0,65.
· En termes d'accessibilité aux TIC, elle existe mais simplement sous forme de fissure (0,88) et c’est le cas pour toute la région étudié (les 6 pays impliqués par cette étude). 
. 

· Sur le plan des Capacité à les utiliser que la fracture numérique de Genre s’accentue aussi bien en Mauritanie (0,63) que dans la sous-région (0,70) et tiendrait, surtout de la faible alphabétisation/scolarisation des femmes.
· De même que sur le plan du Contenu où la fracture s’approfondie : les femmes sont très lésées en terme de participation et/ou création de contenu.  0,61 est l’indicateur général en Mauritanie et 0,62 dans la sous-région. 

Résultats assez étonnants quand même, dans un contexte national et régional en développement, où ces pays sont considérés comme parmi "les mieux lotis" (en termes de TIC) ,  même si l’analphabétisme et la pauvreté imposent d’autres priorités que les TIC.

En tout cas, malgré cela, en  Mauritanie, la priorité à été donnée à la promotion du Savoir et de tous les outils qui y mènent notamment le Livre et l’Internet.  De plus, les visions très ambitieuses du Gouvernement ont permis de grandes réalisations en matière d’infrastructures et d’énergie qui ont généré un certain nombre de  conséquences, dont on peut citer, en vrac :

· une couverture du GSM très étendue (grâce, entre autres, à la privatisation…) ;

· participation de plus en plus nombreuse des femmes dans les sphères de la décision (notamment politique, législative, communale,  …) ;

· un changement remarquable dans les mentalités et pratiques des populations (appropriation sans heurts des TIC ;…) ;

· situation singulière des femmes mauritaniennes par rapport à leurs biens, à leurs droits  et à leurs mouvements (liberté de contracter, d’investir, ….., etc…) ;

Soulignons qu’en Mauritanie comme dans tous les autres pays impliqués dans cette étude, les contextes socio-politiques, géo-économiques et religio-culturels  doivent être bien compris pour mieux situer cette inégalité de Genre dans tous les domaines (notamment politiques macro-économiques) et dans notre cas, le domaine des TIC.  
Aussi et comme pour le fossé social, le fossé numérique de genre doit être envisagé avec plus de sérieux et non pas considéré comme une manière de plus de faire, systématiquement, des femmes des "victimes".

En tout cas,  ce n’est pas le but de la présente étude qui se veut un travail militant pour l'égalité de genre et  qui cherche cette « défaillance » dans le secteur des TIC pour donner une idée, le plus  exactement possible, de son degré et de son ampleur pour une meilleur justice de genre dans la société de l’information.

C’est ainsi qu’elle fait apparaître les différents niveaux où on peut déceler cette inégalité qui va de la formulation des politiques à leur mise en œuvre, leur suivi et leur évaluation. C’est le cas aussi au niveau de la formation, de l’emploi et même des indicateurs (statistiques) !


Pour cela il faut que les pouvoirs tri-sectoriels (public, privé et civil) commencent par donner une priorité centrale à la dimension genre dans les politiques économiques et sociales majeures, impliquant la participation de toutes les composantes sociales sous toutes leurs dimensions.

Promouvoir l’égalité de genre dans le domaine des TIC, c’est placer la femme au centre du développement et lui donner les outils nécessaires pour une plus grande participation, un meilleur contrôle et un accès équitable à la gestion de la cité.

 Gestion qui gagnerait en valorisant d’avantage les similarités et les différences entre les femmes et les hommes et les rôles assumés par chacun. N’est-ce pas ce qu’on appelle la « bonne gouvernance » ?

En tout cas, toutes les actions nationales, régionales et internationales basées sur l'alter-mondialisation sont sous-tendues par ces convictions


IV – CONCLUSION 
Comme le montre bien le tableau au-dessus, toutes ces disparités d’utilisation des TIC en rapport avec le sexe,  révèlent l’existence d’une importante fracture numérique de genre en Mauritanie.


Fracture due à une corrélation/intersection entre plusieurs facteurs qui font qu’en plus de l’incapacité d’acquérir, par exemple, à titre personnel, un ordinateur par la population, ou l’incapacité d’accéder à une connexion internet à domicile, se trouve une économie précaire et un arrière fond d’analphabétisme non encore éradiqué qui conditionnent tout effort dans le sens d’une réelle appropriation des TIC, dans notre pays.

 
Les raisons les plus évoquées pour la non utilisation de ces TIC (surtout l’Internet et le téléphone mobile)  sont le « coût » et le « manque de formation »,  ce qui fait que leur utilisation est souvent jugée « compliquée » et ne concerne qu’une certaine élite. 

Cependant et contrairement à beaucoup de pays de la sous-région, la Mauritanie détient une couverture, en matière d’infrastructures de TIC (réseau GSM, réseau électrique,…) assez satisfaisante qui fait que ces deux notions sont rarement cités comme prétexte à la non utilisation de l’une ou l’autre de ces TIC, ici étudiées.

En revanche et sous l’angle focal, «Genre et TIC », on discerne quand même un environnement politique et économique propice et favorable, bien que la prise en compte des questions de «Genre» en matière de TIC  soit  encore quasi inexistante et vice versa. Parmi ces facteurs favorables, on peut citer :

· l’évolution remarquable de la scolarisation des filles :
· aide matérielle aux parents des fillettes, 

· lutte contre certaines pratiques jugées néfastes à la santé de la fille   

        (excision, gavage,  mariage et grossesse précoces, ….), 

· lutte contre leur déperdition scolaire surtout au niveau du secondaire, 
du professionnel et du supérieur par la discrimination positive pour 
faciliter leur accès aux filières scientifiques et techniques à l’intérieur 
comme à l’extérieur du pays (médecine, écoles d’ingénieurs, ….) ;

· l’augmentation du taux des femmes dans les sphères de la décision :
· parlement et sénat,

· gouvernement, 

· administration….

· Secteur des TIC,

· Etc.…

· réformes et développement de réalisations en terme de TIC, telles : 
· couverture presque totale du territoire par le GSM,

· création de plusieurs structures telles que l’agence d’accès universel, le 
centre de formation et d’échanges à distance,…

· l’émergence d’espaces  comme le « cyberforum » de la société civile, 
« la maison de la presse », la « cybercommune », celui des femmes 
commerçantes et entrepreneures de Mauritanie,…

· des contenus comme « Maurifemme », « Minterrif »,..

· des ONG comme « secoursnet », « Ntic & citoyenneté », « Anais »,…

· l’implication et la participation des femmes de la base :
· émergence et implication de plus en plus grande des organisations et 
mouvements de la société civile,

· campagnes d’alphabétisation, d’appui et d’organisation au profit des 
mouvements sociaux,
· etc…
Certes, il reste encore beaucoup à faire pour combler cette fissure numérique et les espaces communautaires d’accès et de formation aux TIC doivent être l’objet d’une plus grande  priorité de la part des autorités, des partenaires au développement et de la société civile afin de permettre un accès équitable et durable capable d’engendrer une perspective de développement humain réellement réductrice de la pauvreté et des inégalités, en Mauritanie.

Parce qu’elle est  sensée être basée sur le partage (du savoir, du pouvoir),  la civilisation du savoir (la civilisation numérique) suscite  beaucoup d'espoirs de la part des "oubliés du développement" (femmes, handicapés, jeunes, pays du Sud, société civile, …..) . 

Enfin et pour que les efforts et les synergies ne soient pas vains mais mieux rationalisés, il est nécessaire de continuer le travail entamé par cette étude dans un cadre de réseaux et de partenariats ouvert aux échanges, à l’action et au plaidoyer. Réseaux capables de faire de propositions à partir des différentes composantes et ressources existantes pour, entre autres, continuer la fonction de recherche (au sein du réseau « Genre & TIC », pourquoi pas) et créer des instruments de plaidoyer et des propositions concrètes destinés aux décideurs et aux différents  partenaires au développement.
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- ICT at a glance Mauritania     (publications en ligne de la Banque Mondiale)
- Site web de l’ONS (statistiques de l’ONS),  (www.ons.mr)
- Libéralisation des télécommunications en Mauritanie . - : Findigngs : région afrique n°17, 
  dec.2001

- Site web du Secrétarit d’Etat aux Technologies Nouvelles (www.setn.mr)

- Site web du Gouvernement mauritanien (www.mauritania.mr)

- Site web de l’autorité de régulation (www.are.mr)
- Portail mauritanien pour le développement (www.pmd.mr)

- Site web de l’université de Nouakchott (www.univ-nkc.mr)

Liste des institutions contactées dans le cadre de l’enquête 

	
	INSTITUTIONS
	SIGLES

	
	FORMATION /RECHERCHE
	

	1. 
	RECTORAT DE L’UNIVERSITE DE NOUAKCHOTT
	

	2. 
	FACULTE DES SCIECES  ET TECHNIQUES 
	F.S.T

	3. 
	ECOLE NATIONALE  D’ADMINISTRATION
	E.N.A

	4. 
	LYCEE COMMERCIAL
	L.C

	5. 
	ACADEMIE CISCO
	

	
	
	

	
	SECTEUR PRIVE
	

	6. 
	BANQUE NATIONALE DE MAURITANIE
	B.N.M. (N)

	7. 
	BANQUE MAURITANIENNE POUR LE COMMERCE  

INTERNAT.
	B.M.C.I.

	8. 
	SOCIETE MAURITANIENNE D’ELECTRICITE
	SOMELEC

	9. 
	BANQUE CENTRALE DE MAURITANIE
	B.C.M.

	10. 
	CHINGUITY BANK
	

	
	
	

	11. 
	PROVIDERS/OPERATEURS
	

	12. 
	C.D.D.
	CDD

	13. 
	TOPTECHNOLOGY
	B.M.C.I.

	14. 
	MATTEL
	

	15. 
	MAURITEL
	

	16. 
	DIGITECH
	

	
	
	

	
	SECTEUR PUBLIC
	.

	17. 
	MINISTERE DES FINANCES : DIRECT° DE L’INFORMATIQUE
	

	18. 
	MINISTERE DE LA JUSTICE
	

	19. 
	SECRETARIAT D’ETAT A LA CONDITION FEMININE 
	S.E.C.F.

	20. 
	SECRETARIAT D’ETAT AUX TECHNOLOGIES NOUVELLES :
 DIRECT° DE LA FORMATION ET DE LA RECHERCHE 
TECHNOLOGIQUE
	S.E.T.N.

	21. 
	PARLEMENT
	

	22. 
	SENAT
	

	23. 
	MINISTERE DE LA FONCTION PUBLIQUE : DIRECTION DE 
LA FONCTION PUBLIQUE
	D.F.P

	24. 
	AGENCE DE REGULATION
	A.R.

	25. 
	AGENCE D’ACCES UNIVERSEL 
	

	26. 
	COMMISSARIAT AUX DROITS DE L’HOMME, A LA LUTTE 
CONTRE LA PAUVRETE ET A L’INSERTION
	C.D.H.L.C.P.

	27. 
	PORTAIL NATIONAL POUR LE DEVELOPPEMENT
	

	28. 
	CENTRE DE FORMATION ET D’ ECHANGES A DISTANCE
	C.F.E.D

	29. 
	CONSEIL EXECUTIF NATIONAL DE LUTTE CONTRE LE SIDA
	

	30. 
	DOMAINE INTERNET
	(N)

	31. 
	MAURIPOST
	.

	32. 
	RADIO MAURITANIE
	R.M.

	33. 
	TELEVISION DE MAURITANIE
	T.V.M.


	
	CENTRES DE DOCUMENTAT°/INFORMATION
	

	34. 
	CENTRE D’INFORMATION MAURITANIEN SUR LE DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE ET TECHNIQUE
	C.I.M.D.E.T.

	35. 
	AGENCE UNIVERSITAIRE DE LA FRANCOPHONIE : CENTRE D’ACCES A L’INFORMATION
	C.A.I.

	36. 
	BIBLIOTHEQUE UNIVERSITAIRE CENTRALE
	B.U.C. (N)

	37. 
	CENTRE CULTUREL FRANÇAIS
	C.C.F.

	
	
	

	
	ORGANISATIONS INTERNATIONALES
	

	38. 
	FNUAP
	

	39. 
	GTZ
	(N)

	40. 
	BANQUE MONDIALE
	(N)

	41. 
	PNUD
	

	
	
	

	
	ONG NATIONALES OU INTERNATIONALES
	

	42. 
	RESEAU FEMMES SOLIDARITE ET DEVELOPPEMENT
	R.F.S.D.

	43. 
	GRDR
	

	44. 
	GRET
	

	45. 
	ECODEVELOPPEMENT
	ECODEV

	46. 
	SILATOU RAHIM
	

	47. 
	NTIC & CITOYENNETE
	

	48. 
	UTM
	

	49. 
	CONFEDERAT° GLE DES EMPLOYEURS DE MAURITANIE
	C.G.E.M. (N)

	50. 
	GROUPE PARTENARIAT POUR LE DEVELOP. DURABLE
	G.P.D.D.

	51. 
	ASSOCIATION MAURITANIENNE DE SECOURS AUX 
MALADES SUCRIERS 
	A.M.S.M.S

	
	
	

	
	COLLECTIVITES LOCALES
	

	52. 
	MAIRIE D’ELMINA
	

	53. 
	MAIRIE D’ARAFAT
	

	
	MAIRIE DE TEVRAGH-ZEINA
	

	
	
	

	
	PRESSE INDEPENDANTE
	

	54. 
	LA TRIBUNE
	

	55. 
	LE CALAME
	

	
	
	

	
	PARTIS POLITIQUES
	

	56. 
	PARTI  REPUBLICAIN DEMOCRATIQUE ET SOCIAL
	PRDS

	57. 
	UNION DES FORCES DEMOCRATIQUES
	UFD     (N)

	
	
	


Acronymes …. 
	SECF
	Secrétariat d’Etat à la Condition Féminine

	SETN
	Secrétariat d’Etat aux Technologies Nouvelles

	FNG
	Fracture Numérique de Genre

	TIC
	Technologies de l’Information et de la Communication

	FST
	Faculté des Sciences et Techniques

	ENDA
	Enda-Tiers Monde : ong internationale

	REGENTIC
	Réseau régional Genre et TIC

	SMSI
	Sommet Mondial de la Société de l’Information

	PrepCom
	Commission préparatoire (dans le processus en vu du SMSI, par exemple)

	TM
	Téléphone Mobile

	RIM
	République Islamique de Mauritanie

	NTIC
	Nouvelles technologies de l’information et de la communication

	ONG
	Organisation non gouvernementale

	OSC
	Organisation de la société civile
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				Sexe

				Masculin		Féminin		Total

		Milieu

		Urbain		44		45		89

		Péri-Urbain		9		13		22

		Rural		0		4		4

		Niveau étude

		Primaire		1		5		6

		Secondaire		17		24		41

		supérieur		34		28		62





Feuil1

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Sexe Masculin

Sexe Féminin

Sexe Total

Nombre

Formation Genre



Feuil2

		





Feuil3
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		Total		Total

		activités personnelles		activités personnelles

		activités professionnelles		activités professionnelles

		les deux à la fois		les deux à la fois

		Autre		Autre

		ND		ND



masculin

féminin

44.2

55.8

33.5

66.5

62.5

37.5

47.2

52.8

50

50

38.5

61.5



Feuil1

		

		66.6

		33.4

		Q403								Masculin																féminin

				Non						Total				Oui				Non								Total				oui				non

				Total		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%

		Total		72		18		1.9		427		44		394		41		26		2.7		7		1		535		55.6		478		49.7		46		5		11		1.1

		Oui		3		6		1.2		269		54		263		53		2		0.4		4		1		232		46.3		229		45.7		1		0		2		0.4

		Non		67		11		2.5		144		33		120		28		22		5		2		1		293		67		239		54.7		45		10		9		2.1

		Q403								Masculin																féminin

				Non						Total				Oui				Non								Total				oui				non

				Total		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%

		Oui		3		6		1.2		269		54		263		53		2		0.4		4		1		232		46.3		229		45.7		1		0		2		0.4

		Non		67		11		2.5		144		33		120		28		22		5		2		1		293		67		239		54.7		45		10		9		2.1

		Total		2		1		4.2		14		58		11		46		2		8.3		1		4		10		41.7		10		41.7		-		-		-		-

		Oui

		Non

		Total

		Oui

		Non

		Total

				Masculin		Féminin

		Total		44.4		55.6

		Oui parfaitement		52.2		47.8

		oui en partie seulement		55.7		44.3

		non pas du tout		100		-

		Q505		Total				Masculin				Féminin

				Total		Pour Cent		Total		Pour Cent		Total		Pour Cent

		Total		1		100		442		44.2		558		55.8

		activités personnelles		188		100		63		33.5		125		66.5

		activités professionnelles		16		100		10		62.5		6		37.5

		les deux à la fois		716		100		338		47.2		378		52.8

		Autre		2		100		1		50		1		50

		ND		78		100		30		38.5		48		61.5

				masculin		féminin

		Total		44.2		55.8

		activités personnelles		33.5		66.5

		activités professionnelles		62.5		37.5

		les deux à la fois		47.2		52.8

		Autre		50		50

		ND		38.5		61.5





Feuil1

		Milieu		Milieu		Milieu

		Urbain		Urbain		Urbain

		Péri-Urbain		Péri-Urbain		Péri-Urbain

		Rural		Rural		Rural

		Niveau étude		Niveau étude		Niveau étude

		Primaire		Primaire		Primaire

		Secondaire		Secondaire		Secondaire

		supérieur		supérieur		supérieur



Sexe Masculin

Sexe Féminin

Sexe Total

Nombre

Formation Genre

44

45

89

9

13

22

0

4

4

1

5

6

17

24

41

34

28

62



Feuil2

		1		1



#REF!

#REF!

1

1



Feuil3

		Oui		Oui		Oui



#REF!

#REF!

#REF!

1

1

1



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Masculin

Féminin



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



masculin

féminin
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Graph9

		Parti politique

		Universitaire

		Organisme international

		Média

		secteur privé

		secteur public

		ONG

		Administration



Pour Cent

2.1

6.3

8.3

8.3

10.4

14.6

16.7

33.3



Feuil1

		

		66.6

		33.4

		Q403										féminin

												Total				oui				non

				Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%

		Total		18		2.7		7		1		535		55.6		478		49.7		46		5		11		1.1

		Oui		6		0.4		4		1		232		46.3		229		45.7		1		0		2		0.4

		Non		11		5		2		1		293		67		239		54.7		45		10		9		2.1

		Q403										féminin

												Total				oui				non

				Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%

		Oui		6		0.4		4		1		232		46.3		229		45.7		1		0		2		0.4

		Non		11		5		2		1		293		67		239		54.7		45		10		9		2.1

		Total		1		8.3		1		4		10		41.7		10		41.7		-		-		-		-

		Oui

		Non

		Total

		Oui

		Non

		Total

				Féminin

		Total		55.6

		Oui parfaitement		47.8

		oui en partie seulement		44.3

		non pas du tout		-

		Q505

				Pour Cent

		Total		100

		activités personnelles		100

		activités professionnelles		100

		les deux à la fois		100

		Autre		100

		ND		100

				féminin

		Total		55.8

		activités personnelles		66.5

		activités professionnelles		37.5

		les deux à la fois		52.8

		Autre		50

		ND		61.5

				féminin

		Total		55.8

		Oui, suffisamment		49.8

		Non, pas suffisamment		58.9

		ne sait pas		62.9

		ça m'indiffère		40.5

		ND		30.8

				Pour Cent

		Parti politique		2.1

		Universitaire		6.3

		Organisme international		8.3

		Média		8.3

		secteur privé		10.4

		secteur public		14.6

		ONG		16.7

		Administration		33.3





Feuil1

		Milieu		Milieu		Milieu

		Urbain		Urbain		Urbain

		Péri-Urbain		Péri-Urbain		Péri-Urbain

		Rural		Rural		Rural

		Niveau étude		Niveau étude		Niveau étude

		Primaire		Primaire		Primaire

		Secondaire		Secondaire		Secondaire

		supérieur		supérieur		supérieur



Sexe Masculin

Sexe Féminin

Sexe Total

Nombre

Formation Genre

44

45

89

9

13

22

0

4

4

1

5

6

17

24

41

34

28

62



Feuil2

		1		1



#REF!

#REF!

1

1



Feuil3

		Oui		Oui		Oui



#REF!

#REF!

#REF!

1

1

1



		Total		Total

		Oui parfaitement		Oui parfaitement

		oui en partie seulement		oui en partie seulement

		non pas du tout		non pas du tout



Masculin

Féminin

44.4

55.6

52.2

47.8

55.7

44.3

100

0



		Total		Total

		activités personnelles		activités personnelles

		activités professionnelles		activités professionnelles

		les deux à la fois		les deux à la fois

		Autre		Autre

		ND		ND



masculin

féminin

44.2

55.8

33.5

66.5

62.5

37.5

47.2

52.8

50

50

38.5

61.5



		1		0

				0

				0

				0

				0

				0



#REF!

féminin



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Pour Cent
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Graph4

		Total		Total

		Oui		Oui

		Non		Non

		peut être		peut être

		ne sait pas		ne sait pas

		 ND		 ND



masculin

féminin

44.2

55.8

49

51

23.7

76.3

29.9

70.1

24.3

75.7

70.6

29.4



Feuil1

		

		Total

		activités personnelles

		activités professionnelles

		les deux à la fois

		aucune utilisation

		Autre

		ND

				féminin

				Total		non

		Total		54.9		19.9

		primaire		70.1		50

		secondaire		65.5		22.7

		supérieur		35.4		2.4

				primaire		secondaire

		Total		17.2		40.2

		activités personnelles		4.9		49

		activités professionnelles		5.4		45.9

		a la fois les deux		2.7		26.6

		Autre		-		20

		ND		31.8		43.6

				masculin		féminin

		Total		44.2		55.8

		Oui		49		51

		Non		23.7		76.3

		peut être		29.9		70.1

		ne sait pas		24.3		75.7

		 ND		70.6		29.4





Feuil1

		Total		Total



#REF!

#REF!

Pourcentage

Cadre d'usage de l'ordinateur par sexe

1

1



Feuil2

		Total
masculin		Total
masculin		Total
masculin		Total
masculin

		oui		oui		oui		oui

		non		non		non		non

		Total
féminin		Total
féminin		Total
féminin		Total
féminin

		oui		oui		oui		oui

		non		non		non		non



Total

primaire

secondaire

supérieur

45.1

29.9

34.5

64.6

31.6

3.7

19.8

58.3

13.5

26.2

14.7

6.3

54.9

70.1

65.5

35.4

34.8

20.1

42.8

32.7

19.9

50

22.7

2.4



Feuil3

		0		0		1		1

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



primaire

secondaire

#REF!

#REF!



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



masculin

féminin
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Graph10

		moins de 25

		entre 25-50

		entre 50-75

		entre 75-100

		plus de 100

		Nd



%

27.1

20.8

4.2

10.4

35.4

2.1



Feuil1

		

		66.6

		33.4

		Q403				féminin

						Total				oui				non

				%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%

		Total		2.7		535		55.6		478		49.7		46		5		11		1.1

		Oui		0.4		232		46.3		229		45.7		1		0		2		0.4

		Non		5		293		67		239		54.7		45		10		9		2.1

		Q403				féminin

						Total				oui				non

				%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%

		Oui		0.4		232		46.3		229		45.7		1		0		2		0.4

		Non		5		293		67		239		54.7		45		10		9		2.1

		Total		8.3		10		41.7		10		41.7		-		-		-		-

		Oui

		Non

		Total

		Oui

		Non

		Total

		Total

		Oui parfaitement

		oui en partie seulement

		non pas du tout

		Q505

		Total

		activités personnelles

		activités professionnelles

		les deux à la fois

		Autre

		ND

		Total

		activités personnelles

		activités professionnelles

		les deux à la fois

		Autre

		ND

		Total

		Oui, suffisamment

		Non, pas suffisamment

		ne sait pas

		ça m'indiffère

		ND

		Parti politique

		Universitaire

		Organisme international

		Média

		secteur privé

		secteur public

		ONG

		Administration

				%

		moins de 25		27.1

		entre 25-50		20.8

		entre 50-75		4.2

		entre 75-100		10.4

		plus de 100		35.4

		Nd		2.1





Feuil1

		Milieu		Milieu		Milieu

		Urbain		Urbain		Urbain

		Péri-Urbain		Péri-Urbain		Péri-Urbain

		Rural		Rural		Rural

		Niveau étude		Niveau étude		Niveau étude

		Primaire		Primaire		Primaire

		Secondaire		Secondaire		Secondaire

		supérieur		supérieur		supérieur



Sexe Masculin

Sexe Féminin

Sexe Total

Nombre

Formation Genre

44

45

89

9

13

22

0

4

4

1

5

6

17

24

41

34

28

62



Feuil2

		1		1



#REF!

#REF!

1

1



Feuil3

		Oui		Oui		Oui



#REF!

#REF!

#REF!

1

1

1



		Total		Total

		Oui parfaitement		Oui parfaitement

		oui en partie seulement		oui en partie seulement

		non pas du tout		non pas du tout



Masculin

Féminin

44.4

55.6

52.2

47.8

55.7

44.3

100

0



		Total		Total

		activités personnelles		activités personnelles

		activités professionnelles		activités professionnelles

		les deux à la fois		les deux à la fois

		Autre		Autre

		ND		ND



masculin

féminin

44.2

55.8

33.5

66.5

62.5

37.5

47.2

52.8

50

50

38.5

61.5



		Total		Total

		Oui, suffisamment		Oui, suffisamment

		Non, pas suffisamment		Non, pas suffisamment

		ne sait pas		ne sait pas

		ça m'indiffère		ça m'indiffère

		ND		ND



#REF!

féminin

1

55.8

49.8

58.9

62.9

40.5

30.8



		1



#REF!



		0

		0

		0

		0

		0

		0



%
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Graph7

		Total		Total

		Oui, suffisamment		Oui, suffisamment

		Non, pas suffisamment		Non, pas suffisamment

		ne sait pas		ne sait pas

		ça m'indiffère		ça m'indiffère

		ND		ND



Masculin

féminin

44.2

55.8

50.2

49.8

41.1

58.9

37.1

62.9

59.5

40.5

69.2

30.8



Feuil1

		

		66.6

		33.4

		Q403																féminin

				Non						Non								Total				oui				non

				Total		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%

		Total		72		18		41		26		2.7		7		1		535		55.6		478		49.7		46		5		11		1.1

		Oui		3		6		53		2		0.4		4		1		232		46.3		229		45.7		1		0		2		0.4

		Non		67		11		28		22		5		2		1		293		67		239		54.7		45		10		9		2.1

		Q403																féminin

				Non						Non								Total				oui				non

				Total		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%		Total		%

		Oui		3		6		53		2		0.4		4		1		232		46.3		229		45.7		1		0		2		0.4

		Non		67		11		28		22		5		2		1		293		67		239		54.7		45		10		9		2.1

		Total		2		1		46		2		8.3		1		4		10		41.7		10		41.7		-		-		-		-

		Oui

		Non

		Total

		Oui

		Non

		Total

				Masculin		Féminin

		Total		44.4		55.6

		Oui parfaitement		52.2		47.8

		oui en partie seulement		55.7		44.3

		non pas du tout		100		-

		Q505		Total

				Total		Pour Cent

		Total		1		100

		activités personnelles		188		100

		activités professionnelles		16		100

		les deux à la fois		716		100

		Autre		2		100

		ND		78		100

				masculin		féminin

		Total		44.2		55.8

		activités personnelles		33.5		66.5

		activités professionnelles		62.5		37.5

		les deux à la fois		47.2		52.8

		Autre		50		50

		ND		38.5		61.5

				Masculin		féminin

		Total		44.2		55.8

		Oui, suffisamment		50.2		49.8

		Non, pas suffisamment		41.1		58.9

		ne sait pas		37.1		62.9

		ça m'indiffère		59.5		40.5

		ND		69.2		30.8





Feuil1

		Milieu		Milieu		Milieu

		Urbain		Urbain		Urbain

		Péri-Urbain		Péri-Urbain		Péri-Urbain

		Rural		Rural		Rural

		Niveau étude		Niveau étude		Niveau étude

		Primaire		Primaire		Primaire

		Secondaire		Secondaire		Secondaire

		supérieur		supérieur		supérieur



Sexe Masculin

Sexe Féminin

Sexe Total

Nombre

Formation Genre

44

45

89

9

13

22

0

4

4

1

5

6

17

24

41

34

28

62



Feuil2

		1		1



#REF!

#REF!

1

1



Feuil3

		Oui		Oui		Oui



#REF!

#REF!

#REF!

1

1

1



		Total		Total

		Oui parfaitement		Oui parfaitement

		oui en partie seulement		oui en partie seulement

		non pas du tout		non pas du tout



Masculin

Féminin

44.4

55.6

52.2

47.8

55.7

44.3

100

0



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



masculin

féminin



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Masculin

féminin
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Graph2

		Total
masculin		Total
masculin		Total
masculin		Total
masculin

		oui		oui		oui		oui

		non		non		non		non

		Total
féminin		Total
féminin		Total
féminin		Total
féminin

		oui		oui		oui		oui

		non		non		non		non



Total

primaire

secondaire

supérieur

45.1

29.9

34.5

64.6

31.6

3.7

19.8

58.3

13.5

26.2

14.7

6.3

54.9

70.1

65.5

35.4

34.8

20.1

42.8

32.7

19.9

50

22.7

2.4



Feuil1

		

		Total

		activités personnelles

		activités professionnelles

		les deux à la fois

		aucune utilisation

		Autre

		ND

				masculin						féminin

				Total		oui		non		Total		oui		non

		Total		45.1		31.6		13.5		54.9		34.8		19.9

		primaire		29.9		3.7		26.2		70.1		20.1		50

		secondaire		34.5		19.8		14.7		65.5		42.8		22.7

		supérieur		64.6		58.3		6.3		35.4		32.7		2.4





Feuil1

		1		1



#REF!

#REF!

Pourcentage

Cadre d'usage de l'ordinateur par sexe



Feuil2

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0



Total

primaire

secondaire

supérieur
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Graph4

		masculin

		féminin



Répartition des enquetés par Sexe

44.2

55.8



Feuil1

		

		urbain		61.4		614		61.4

		péri urbain		26.8		882		88.2

		rural		10		982		98.2

		masculin		44.2		44.2		442

		féminin		55.8		55.8		1,000





Feuil1

		0

		0

		0



Répartition de l'Echantillon par Milieu



Feuil2

		0

		0



Répaartition des enquetés par Sexe
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		Total		Total

		primaire		primaire

		secondaire		secondaire

		supérieur		supérieur



masculin

féminin

39.8

49.3

22.6

55.5

30.4

60.8

58.6

33



Feuil1

		

				masculin		féminin

		Total		39.8		49.3

		primaire		22.6		55.5

		secondaire		30.4		60.8

		supérieur		58.6		33





Feuil1

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



masculin

féminin



Feuil2

		





Feuil3
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